
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

 

Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen betreffen Ihre getätigte Buchung über dieses 
Buchungssystem. Für Spezial-Anfragen wie Konferenzen, Veranstaltungen oder Gruppen-Buchungen, 
empfehlen wir Ihnen direkt mit uns über E-Mail oder Telefon in Kontakt zu treten. 

 

Buchung 

Jede Hotel-Buchung mit diesem internetbasierten Buchungssystem wird direkt und ohne 
Zwischenagent mit unserem Hotel getätigt. 

 

Beherbergungsvertrag und Zahlung 

Der Beherbergungsvertrag kommt während der Reservierung unmittelbar zwischen Ihnen und 
unserem Hotel zustande. Den von uns bestätigten Zimmerpreis zahlen Sie direkt im Hotel. Sämtliche 
sich aus dem Beherbergungsvertrag ergebenden Ansprüche und Verpflichtungen bestehen 
unmittelbar und ausschließlich zwischen dem Buchenden und unserem Hotel. 

Die Zimmerreservierung erfolgt bereits bei der Buchung und ist ohne Reservierungs-Bestätigung 
gültig. Die Reservierungs-Bestätigung wird dem Buchenden automatisch per E-Mail als 
Kurzinformation übermittelt. Allerdings kann das Reservierungssystem wegen technischer 
Unsicherheiten den Zugang der Bestätigung bei Übermittlung per E-Mail nicht überprüfen. Die 
Wirksamkeit der Buchung bleibt hiervon unberührt. 

 

Reservierungs-Art 

Die garantierte Reservierung wird vom Hotel die ganze Nacht über aufrechterhalten. Bei nicht 
fristgerechter Stornierung oder Nicht-Anreise kann das Hotel die Übernachtungskosten in Rechnung 
stellen. 


